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A modernizacao do Direito dos servigos de pagamento

Entre Maio e Julho de 2013 a Comissao Europeia desencadeou um processo legislativo que visa a modernizacao

do Direito dos servicos de pagamento na Unido Europeia, e que recentemente conheceu um avanco assinaldvel.

O pacote legislativo apresentado pela Comissdo Europeia é composto por duas propostas de diretiva (COM(2013)
266 final, de 8 de Maio de 2013 e COM (2013) 547 final, de 24 de Julho de 2013) e uma proposta de regulamento
(COM(2013) 550 final, de 24 de Julho de 2013). Na primeira quinzena de Abril de 2014 o Parlamento Europeu
aprovou algumas alteracGes a estas iniciativas legislativas, mas no essencial manteve o contelddo proposto
inicialmente pela Comissdo. As propostas seguem agora para o Conselho de Ministros da Unido Europeia, cuja

intervencdo é também necessdria neste processo legislativo.
Comissoes interbancarias e operagdes com cartées

A medida legislativa mais marcante deste pacote legislativo é porventura a relativa ao nivelamento das comissdes
interbancdrias multilaterais (“CIM”), que sdo cobradas pelos emitentes de cartdes aos acquirers, e que depois
influenciam a taxa de servico que aqueles ultimos cobram aos comerciantes que aceitam cartes para fins de
pagamento. Segundo a proposta de regulamento da Comissao, as CIM devem ser niveladas a 0,2% nos cartdes de
débito e a 0,3% nos cartdes de crédito. O nivelamento deveria ocorrer durante os dois meses seguintes a entrada
em vigor do regulamento, para as operagdes transfronteiras, e durante um periodo transitério de 2 anos, para as
operagdes nacionais. As altera¢Ges aprovadas pelo Parlamento Europeu, embora se baseiem no texto da
Comissdo, apresentam duas diferencas: as CIM aplicaveis aos cartées de débito terdo um duplo limite (0,2% ou 7
céntimos, consoante o que for mais baixo) e o periodo transitério é unificado (1 ano apds a entrada em vigor do

regulamento, para todas as operagdes).
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Além destas medidas de nivelamento, a proposta de regulamento contém outras altera¢gdes importantes.
Destaca-se a proibi¢ao de restri¢des territoriais nos acordos multilaterais subjacentes aos sistemas de cartdes de
pagamento, a introducdo de um direito do consumidor a ter duas ou mais marcas de cartdes diferentes no
mesmo cartdo (co-badging), ou a proibicdo da regra tradicionalmente conhecida por “honour all cards”. Segundo
esta regra — presente em alguns acordos multilaterais subjacentes a sistemas de cartGes — os comerciantes que
aceitassem uma determinada marca de cartdes estavam obrigados a aceitar todos os cartdes emitidos com essa
marca, independentemente da categoria do cartdo ou das comissdes associadas. Segundo a proposta de
regulamento, regras deste tipo apenas podem subsistir em relacdo a cartdes que estejam sujeitos as mesmas CIM

(e quando estas ultimas cumprirem os limites maximos, resultantes do nivelamento).
Revisdao da DSP

A proposta de diretiva relativa ao regime juridico harmonizado dos servicos de pagamento apresenta-se como
uma diretiva de revogacdo da Diretiva 2007/64/CE, relativa aos servicos de pagamento no mercado interno
(“DSP”). No entanto, analisado o conteldo da proposta da Comissao, verifica-se que o regime anterior é mantido,
e que apenas sao introduzidas algumas alteragdes. Pode portanto afirmar-se que se trata de uma revisdo da DSP,
mais do que um novo regime juridico de servigos de pagamento. Nessa medida, o atual Regime Juridico dos
Servicos de Pagamento e da Moeda Eletrdnica, cuja Ultima versdo resulta do Decreto-Lei n.2 242/2012, de 7 de
Novembro, e que transpds a DSP para o ordenamento juridico portugués, poderd subsistir com algumas

alteracoes.

De entre as alteracOes sugeridas pela DSP Il, cumpre destacar a alteracdo do ambito de aplicacdo do regime
juridico harmonizado, quer em termos objetivos, quer no que toca aos servicos de pagamento abrangidos. E
assim proposto o alargamento do ambito de aplicacdo de alguns conjuntos de normas da DSP |l a outras moedas
gue ndo o euro, assim como as operagdes em que apenas um dos prestadores de servigos de pagamento esteja
situado na Unido Europeia. Sdo também alterados os termos das normas de exclusdo de aplicacdo, relativas as

“redes limitadas” (ex. cartBes de transporte) e aos agentes comerciais, entre outras.

Também é relevante a proibicdo de cobranga de encargos adicionais pelos comerciantes aos utilizadores de
cartées, quando sejam utilizados cartdes cujas CIM estejam harmonizadas, nos termos da proposta de
regulamento ja analisada. Nos demais casos —i.e., cartdes com CIM ndo harmonizadas — os comerciantes podem

cobrar encargos adicionais, mas apenas na medida dos custos por si suportados.

N




N

Update

Momentum

Cumpre sublinhar ainda — entre outras alteracdes propostas na DSP Il -, as novas regras sobre iniciacdo de
pagamentos e informacao sobre contas. Os servi¢os de iniciacdo de pagamentos permitem ao consumidor — entre
outras possibilidades - estabelecer uma ligacdo direta entre os sites dos comerciantes onde pretende fazer
compras online e a sua plataforma bancaria (homebanking). Para o efeito, o consumidor transmite os seus dados
a um prestador de servicos que ndo é o prestador que gere a sua conta de pagamento (e dai a denominacao
“terceiro prestador de servicos” ou abreviadamente “TPP”), que a ela acede para realizar uma transferéncia ou
um débito direto a favor do comerciante. A DSP Il vem estabelecer que o cliente bancario pode recorrer a um TPP
para obter servicos de iniciacdo ou informacdo, e que os bancos ndo podem recusar o acesso dos TPP as contas
de pagamento por si geridas. Além disso, estabelece condicdes para o acesso e o exercicio da atividade destes
novos prestadores de servicos, sujeitando-os a regras harmonizadas de supervisdo (ex. necessidade de

autorizagdo como instituicdo de pagamento).

Contas de pagamento: comparabilidade dos encargos, mudancga de conta e servicos minimos bancdrios

A terceira proposta de diretiva refere-se a comparabilidade dos encargos relacionados com contas de pagamento,

a mudanga de conta e ao acesso a contas de pagamento com caracteristicas basicas.

Como forma de assegurar a comparabilidade dos encargos relacionados com contas, cada Estado-Membro deverd
elaborar uma lista com os servicos de pagamento mais representativos, através da utilizacdo de terminologia
normalizada. Esta lista servira de base, depois, a um documento de informacdo sobre encargos cobrados pela
prestacdo de servicos associados a conta, que devera ser disponibilizado pelos bancos aos consumidores, antes da
celebracdo dos contratos de abertura de conta de pagamento. Acresce a obrigacdo, a cargo dos bancos, de
informarem os consumidores do cdmputo anual dos encargos incorridos em relacdo a servigos associados a conta
de pagamento. Em paralelo, a diretiva estabelece que em cada Estado-Membro devera existir pelo menos um
sitio Web, que compare os encargos cobrados pelos prestadores de servigos de pagamento a nivel nacional. Os

sitios Web de comparagdo podem ser operados por privados ou por uma autoridade publica.

A proposta de diretiva visa também assegurar uma mobilidade financeira efetiva, estabelecendo regras que visam
celeridade e protegdo dos interesses dos consumidores no processo de mudanca de contas de pagamento. Este
processo sera desencadeado por um pedido do consumidor junto do novo prestador de servigos de pagamento,
sendo este Ultimo quem, nas relagdes interbancarias, interpela o anterior prestador para realizar as operagdes

necessarias a mudanca, dentro de prazos apertados.
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Por ultimo a diretiva sobre contas de pagamento visa assegurar o acesso a uma conta de pagamento com servicos
minimos a um universo alargado: todos os residentes legais na Unido, sem discriminacdo em razao da
nacionalidade ou do local de residéncia. Os Estados-Membros devem garantir que sdo oferecidas aos
consumidores contas de pagamento com servicos minimos por um nimero suficiente de instituicdes, e que estes
servigos sdo prestados gratuitamente ou mediante um encargo razoavel. Em Portugal vigora ja o sistema de
acesso aos servicos minimos bancarios, que apenas necessita entao de ver alargado o seu universo de potenciais

utilizadores.
Proximos passos

Como se disse, o processo de aprovacao destas trés iniciativas legislativas ainda ndo esta concluido. Segue-se
agora a intervencdo do Conselho de Ministros da Unido Europeia. No entanto, a convergéncia ja registada da
Comissao Europeia e do Parlamento Europeu em muitos dos aspetos deste pacote legislativo permite com um
certo grau de probabilidade antever que nos préoximos tempos serdao dados passos importantes na modernizacao

do Direito dos servicos de pagamento.
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