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Desafios de um servico publico

Num cenario em que o préximo ciclo de investimentos de reposicao
das redes ja ndo beneficiara do apoio de fundos comunitarios com
dimensao relevante, se nada se fizer o “sistema” pode pura

e simplesmente colapsar

A reorganizagdo institucional do
sector das aguas esta em curso.
Comegou com o reconhecimen-
to expresso pelo atual Governo
de que algo de essencial teria de
mudar nos servigos pubicos das
aguas com vista a assegurar a
sustentabilidade financeira destes
sistemas.

E sabido que o modelo de
organizagao dos servigos publi-
cos das aguas no nosso pais tem
uma natureza sui generis ja que
assenta numa segmentagao dos
servicos “em alta” e “em baixa”.
Os servicos “em alta”, isto &, de
captacdo e transporte de &gua
para consumo a montante da
distribuigao aos utentes e de tra-
tamento de efluentes a jusante
da coleta de esgotos, de ambito
multimunicipal, sao da responsa-
bilidade do Estado e assegura-
dos por empresas do seu sector
empresarial (0 Grupo Aguas de
Portugal). Os servigos “em baixa”,
isto é, de distribuicac de agua aos
consumidores finais e de recolha
de aguas residuais, estao na esfe-
ra dos municipios. Temos portan-
to um sistema segregado em que
as empresas do Estado que ge-
rem os sistemas multimunicipais
“vendem” aos municipios a agua
captada, tratada e transportada
até ao seu territério (fornecimen-
to “em alta”), os quais por sua vez
revendem a agua aos consumido-
res finais (fornecimento “em bai-
xa”). Os municipios sao nessa me-
dida clientes (muitas vezes maus
clientes) das empresas do Grupo
Aguas de Portugal.

Este modelo, que nasce da refor-
ma de 1993 (inter alia, Decreto-Lei
n.° 379/93, de 5 de novembro),
teve grandes virtudes. Colocando
a missao de estruturar uma rede
de captagao, tratamento e trans-

“O modelo de
organizacao dos
servicos publicos das
aguas no nosso pais
tem uma natureza sui
generis ja que assenta
numa segmentacao dos
servigos ‘em alta’ e ‘em
baixa’

“Se é certo que muitos
municipios, sobretudo
os do litoral, asseguram
de forma eficiente a
gestao dos sistemas
municipais, muitos
carecem de meios
técnicos e financeiros
para o fazer”

porte de agua em empresas do
Estado com dimensao regional e
ja néo local, assegurou-se em cer-
ca de duas décadas, com o forte
apoio de financiamentos comuni-
tarios, a cobertura integral da rede
no territério nacional e o acesso a
agua de elevadissima qualidade a
toda a populacéo.

Todavia, a referida segregacéo do
servico teve também consequén-
cias perniciosas. Se é certo que
muitos municipios, sobretudo os
do litoral, asseguram de forma efi-
ciente a gestdo dos sistemas mu-
nicipais, muitos carecem de meios
técnicos e financeiros para o fazer,
desde logo porque a investimentos
elevados resultantes da dispersao
geogréfica dos concelhos do inte-
rior se contrapde frequentemente
a escassez de utentes “pagantes”
que assegurem a sustentabilidade
financeira dos sistemas. Por outro
lado, a politizagdo dos pregos da
4gua e esgotos (municipios ha que
ndo cobram sequer tarifas de es-
gotos) agrava a situagéo. O resul-
tado é que ha entidades gestoras
municipais que tém défices tarifa-
rios crénicos, prejuizos galopantes
e dividas crescentes as empresas
do Grupo Aguas de Portugal que
lhes fornecem a agua em “alta”.
Ora, num cenario em que O pro-
ximo ciclo de investimentos de
reposicao das redes ja nao bene-
ficiara do apoio de fundos comu-
nitarios com dimensdo relevante,
se nada se fizer o “sistema” pode
pura e simplesmente colapsar.
Vérios cenarios se perfilam no ho-
rizonte: promover a verticalizagéo
do servigo por forma a integrar a
“alta” e a “baixa”, colocando-se
aqui o desafio da adesdo dos mu-
nicipios a um modelo (semelhante
ao “modelo EPAL”) proposto pelo
Governo e em que o Estado tera
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um papel preponderante; abrir a
gestdo dos sistemas multimunici-
pais a iniciativa econdmica priva-
da; ajustamento e uniformizacéao
territorial dos regimes tarifarios
com vista a permitir a recuperagéo
de custos e a sustentabilidade fi-
nanceira dos sistemas. O resulta-
do deste processo é dificilmente
antecipavel, mas a mudanca €
incontornavel.




