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Enquadramento

Ha cerca de duas semanas atras, a 12 de outubro, foi publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia o

Regulamento das Plataformas Digitais. Este regulamento entra em vigor hoje, a 1 de novembro, mas

sera apenas plenamente aplicavel a partir de 2 de maio de 2023.

No quadro da globaliza¢ado, da massificagao do uso de smartphones, da internet de alta velocidade, dos
algoritmos e inteligéncia artificial (IA), as tecnologias digitais tém sido responsaveis por uma rapida

revolugdo da nossa sociedade, bem como do funcionamento dos mercados.

A COVID-19 contribuiu para uma crescente dependéncia de servigos online, que contribuiram para que
as plataformas digitais se tornassem ainda mais poderosas. Diversos tipos de atividades (p. ex., fazer
compras, estudar, trabalhar) mudaram do formato fisico para o online. Desta forma, um pequeno
numero de plataformas digitais manteve ou reforgou posi¢des de dominio no mercado da Unido

Europeia (UE), por vezes a custa de condutas abusivas (art. 102.° do TFEU).

Esta situacao tem gerado entropias e disrupg¢ao, na medida em que a lei é, frequentemente, mais lenta
a adaptar-se de forma a fazer face aos potenciais efeitos negativos dos servigos digitais. Embora as
plataformas oferegcam servicos inovadores e com custo baixo para os utilizadores, as mesmas criam,

simultaneamente, barreiras a entrada de novos competidores no mercado.
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A legislacao tem sido chamada a resolver multiplas questdes, como condutas anti concorrenciais, bem
como para resolver outras questdes juridicas, nomeadamente a reducdo ou enfraquecimento da

seguranca laboral, a evaséo fiscal, a prote¢ao da privacidade e compliance com as normas em vigor.

Para assinalar a importancia deste desafio regulamentar a nivel da UE, a Comissdo Europeia (CE)
nomeou, pela primeira vez, uma Comissaria, Margrethe Vestager, especificamente encarregada da
prioridade politica de uma "Europa Apta para a Era Digital". Juntamente com a Proposta do

Regulamento dos Servicos Digitais (PDSA), o Regulamento dos Dados, o Regulamento de Governacao

de Dados, e a Proposta de Regulamento da Inteligéncia Artificial, o Regulamento dos Mercados Digitais

vem regular os mercados e as plataformas digitais.
A Proposta de Regulamento dos Servigos Digitais (PDSA): aspetos chave e diferencas

Antes de nos debrugarmos sobre o Regulamento dos Mercados Digitais (DMA), é importante compara-

lo com a recente Proposta de Regulamento dos Servigos Digitais (PDSA).

A PDSA aplica-se a todos os “servigos intermediarios”, enquanto que o ambito de aplicagdo do DMA
estd reduzido aos “servigcos essenciais de plataforma” (core platform services, em inglés) oferecidos
pelos “controladores de acesso” (gatekeepers, em inglés). A PDSA estabelece obrigagdes para servigos

digitais que atuam como intermediarios, ligando consumidores a bens, servigos e conteudos.

A PDSA estabelece um quadro legal sélido de transparéncia e responsabilizagdo para as plataformas
digitais, ajuda a proteger os utilizadores e os direitos fundamentais online, estatuindo um

enquadramento legal uniforme na UE.

Esta regulagcao enderega os potenciais perigos passiveis de ser causados por plataformas online de
elevada dimenséo (VLOPs - very large online platforms, em inglés) e a fim de prevenir riscos, estatui

obrigagdes adicionais para estas plataformas.

O quadro que se segue sumariza as principais diferengas entre o DSA e o DMA.
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COMPARAGAO ENTRE O DMA E PDSA OBJETO

O DMA tem por objeto questdes de

concorréncia.
REGULAMENTO DOS MERCADOS DIGITAIS

Ira alargar o leque de medidas existentes,
criando regras ex-ante que proibem certos
comportamentos anti concorrenciais.

A PDSA tem por objeto bens e servicos
potencialmente nocivos e conteudos
PROPOSTA DE REGULAMENTO DOS ilegais online.
SERVICOS DIGITAIS
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A QUEM SAO APLICAVEIS?

Controladores de acesso que prestam
servigos essenciais de plataforma

Pequeno nimero de grandes empresas de
big tech.

Empresas com um volume de negécios
anual na Unido igual ou superior a 7.5 mil
milhGes de EUR em cada um dos trés

I ou cuja
bolsista média ou o seu valor justo de
mercado equivalente tiver ascendido a,
pelo menos, 76 mil milhdes de EUR no
tltimo exercicio.

Servigos intermediarios

Prestadores intermediarios de servigos:
Prestadores de servigos de hosting;
Plataformas online. incluindo
marketplaces:

Iré substituira Di o Comércio

Electronico (2000).

online de elevada dimensao
(aquelas que fornegam servigos a uma

PRODUGAO DE EFEITOS

Entrada em vigor: 1 de novembro de 2022.

Aplicagéo plena: a partir de 2 de maio de
2023.

Entrada em vigor: 20 dias apés a
publicagéo no Jornal Oficial da EU apés a
adocéo final do texto, ou a partir de 1de
janeiro de 2024. Sera aplicavel a op¢ao
que ocorrer mais tardiamente.

média mensal de destinatarios igual ou
superior a 45 milhdes de utilizadores)

O Regulamento dos Mercados Digitais (DMA)

O objetivo do DMA é criar “mercados digitais justos e abertos”, visando plataformas digitais que atuam
como “controladores de acesso” e fornecer um quadro juridico harmonizado, criando seguranga juridica

para as empresas e, a0 mesmo tempo, combatendo a fragmentagao regulatéria na UE.

O DMA complementa o direito da concorréncia a nivel europeu e nacional. Trata-se de regulamentagéo
setorial sob a forma de direito secundario da UE. O Regulamento combate praticas desleais praticadas
por “controladores de acesso” que ou ndo estao inseridas nas regras de concorréncia existentes da UE
ou que nem sempre conseguem ser eficazmente combatidas por essas regras, devido a natureza e
consequéncias sistémicas dessas praticas. O DMA minimizara assim os efeitos estruturais prejudiciais
destas praticas desleais ex-ante, sem limitar a possibilidade da UE de intervir ex-post, através da

aplicagdo das regras de concorréncia existentes.

Conforme anteriormente referido, o DMA néo se aplica a todas as plataformas digitais, mas apenas
aquelas qualificadas como “servigos essenciais de plataforma”. Os servigos essenciais de plataforma
incluem servigos tais como motores de busca, navegadores web, assistentes virtuais, plataformas de

partilha de video, etc.

O ambito de aplicacdo do DMA restringe-se ainda a plataformas que sejam designadas como

“controladores de acesso”. O “controlador de acesso” deve (a) ter uma dimensdo que tenha impacto no
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mercado interno da UE; (b) fornecer um “servico essencial de plataforma” que seja uma importante
ligagdo para que os utilizadores comerciais cheguem aos utilizadores finais (consumidores); e (c) gozar

de uma posi¢ao enraizada e duradoura no mercado.

As plataformas que satisfagam estes critérios sdo consideradas “controladores de acesso”, mas podem
ilidir a presungao e apresentar argumentos para demonstrar que, devido a circunstancias excecionais,

nao devem ser designadas como “controladores de acesso”, apesar de cumprirem todos os requisitos.

Adicionalmente, a CE pode abrir uma investigagdo para avaliar a situagdo especifica de uma dada
plataforma e decidir designar a plataforma como “controladora de acesso”, ainda que esta ndo cumpra
os pardmetros quantitativos. A titulo de exemplo, a CE pode designar um “controlador de acesso” na
medida em que seja previsivel que vira a desfrutar de uma posigédo enraizada e duradoura num futuro

préximo.

Cabe a CE garantir o cumprimento e aplicagdo do regulamento. Este enforcement centralizado
adequa-se a atividade transnacional dos “controladores de acesso” e ao objetivo do DMA de fornecer
um quadro unificado e com seguranga juridica para as plataformas na UE. Ndo obstante, a CE
cooperard, simultaneamente, com as Autoridades Nacionais Competentes (ANC) para a aplicagao do

Regulamento.

O DMA confere a CE o poder de, entre outros, solicitar informacdo as plataformas e ANC; realizar
entrevistas e recolher depoimentos; efetuar as inspegdes necessdrias as plataformas; ordenar medidas
provisérias a um “controlador de acesso”; e monitorizar a implementagao e o cumprimento efetivos do

DMA (nomeadamente através da nomeagédo de auditores externos).
Obrigacgdes e proibicdes impostas aos “controladores de acesso”

O DMA estabelece um sistema de proibi¢cdes e obrigagdes para os “controladores de acesso”. Alguns

exemplos sdo:

e Proibicao de restringir, a nivel técnico ou por outra forma, a capacidade dos utilizadores finais
para mudarem e subscreverem diferentes aplicagdes informaticas (apps) e servicos;

e Proibicdo de tratamento mais favoravel, em termos de classificagdo e indexagdo e do
rastreamento associados dos servigos e produtos propostos pelo proprio ou produtos
semelhantes de um terceiro;

e Proibicao de tornar as condigdes de cessacgao desproporcionadas ou dificeis de exercer;

e Obrigacao de facilitar a desinstalagdo de apps e permitir alteragdes as predefinigdes;

e Obrigacao de permitir a interoperabilidade;

e Obrigacdo de assegurar a portabilidade dos dados;
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e Obrigagao de comunicagao sobre aquisicdes/concentragdes de empresas;

e Obrigacédo de auditoria externa.

O nado cumprimento dos requisitos de transparéncia e cooperacdo pode resultar em coimas de até 1%
do volume de negdcios total a nivel global da plataforma no exercicio anterior. A CE pode igualmente
impor sang¢oes pecunidrias compulsorias periddicas aos “controladores de acesso”, quando apropriado,
e associagdes de empresas, até 5% do volume de negdcios didrio médio a nivel mundial no exercicio

precedente.

Os “controladores de acesso” podem enfrentar sangdes mais pesadas por violagdo do DMA,
nomeadamente coimas de até 10% do seu volume de negdcios anual global. A coima pode atingir 20%
do volume de negdcios anual global, em caso de reincidéncia das infragdes. Se um “controlador de
acesso” violar as regras trés ou mais vezes, a CE pode impor uma proibigdo temporaria de

concentragdes ou impor requisitos de alienagao ou fragmentagéo de plataformas.
Consideragoes finais

Um aspeto que tem sido criticado no DMA é a inflexibilidade das proibi¢gdes previstas. Os artigos 5.°, 6.°
e 7.° contém um numerus claususus de regras per se. As regras per se nao exigem a prova dos efeitos

prejudiciais de uma conduta, mas proibem essa conduta enquanto tal.

Por um lado, este aspeto aumenta a seguranga juridica. Por outro lado, as regras per se podem proibir
uma conduta que ndo provoque efeitos negativos (“falsos positivos”), bem como podem nao considerar
uma conduta anti concorrencial enquanto tal (“falsos negativos”). Ademais, estas regras podem ser
consideradas uma abordagem rigida, impondo um “one-size-fits-all” a “controladores de acesso” com
modelos de negdcio consideravelmente diferentes. Contudo, a intrusividade destas obrigagdes deve
ser sopesada tendo em conta a capacidade demonstrada pelos “controladores de acesso” para se

subtrairem as obrigagdes regulamentares.

O DMA prevé “remédios” gerais (remedies), enquanto o direito da concorréncia impde medidas de
reparagao especificas para cada caso. Por conseguinte, as previsdes gerais do DMA poderdo ser, em
certa medida, limitadas em comparagédo com alguns “remédios” de direito da concorréncia. Explorar as

oportunidades criadas pela coexisténcia de ambos € o caminho a seguir pela CE.

O DMA s6 sera plenamente eficaz mediante enforcement e compliance adequados. A CE sera o Unico
garante do cumprimento do DMA. No entanto, tém sido manifestadas preocupagdes relativas a
capacidade da CE desempenhar esta tarefa, nomeadamente devido a insuficiéncia de recursos

humanos e técnicos, incluindo peritos digitais.

Sérvulo & Associados Sociedade de Advogados, SP, RL

A presente publicacdo da Sérvulo & Associados tem fins exclusivamente informativos. O seu contetido ndo constitui Rua Garrett, 64 geral@servulo.com

www.servulo.com

elhamento juridico nem implica a ex cia de uma relagéo entre advogado cliente. A reprodugéo total ou parcial do 1200-204 Lisboa - Portuga

conteldo depende da autorizagdo expressa da Sérvulo & Associados. T.+351210 933 000

P.05



’ J O Regulamento dos Mercados Digitais (“Digital
v 9 Upd ate Markets Act”) entra hoje em vigor: consideractes

aerais

O sucesso do DMA dependera, em grande medida, da sua aplicagédo efetiva, o que significa que a
tomada de decisdes atempada, a capacitagdo dos recursos humanos e técnicos, bem como

o compliance, serdo fatores-chave.

Apesar de todas as criticas, o DMA propde-se enfrentar os atuais desafios digitais impondo regras
rigidas, criando novos organismos (tais como o Comité Consultivo dos Mercados Digitais e o Grupo de
alto nivel), prevendo multas significativas (até 20% do volume de negdcios anual global por infracgdes
repetidas), impondo requisitos de interoperabilidade, proibindo a auto-preferéncia (self-preferencing)
e restricdes de switching, criando obrigacdes para permitir a desinstalagdo de apps e alteragdes as

predefinigdes, bem como uma obrigagdo de auditoria, entre outras.

O DMA marca um importante ponto de viragem e constitui um instrumento normativo muito necessario.
Cria vérias obrigagdes para os “controladores de acesso”, assinalando uma nova era de regulagdo
digital na UE que ird fomentar um novo tipo de interacdo entre a aplicagédo do direito da concorréncia

e regulacdo ex-ante. Tal interagao exigird um controlo continuo e uma analise critica permanente.
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